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 DURACIÓN

 100 horas

 MODALIDAD

 Online

TITULACIÓN

TITULACIÓN expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro
de la AEEN (Asociación Española de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia
académica en educación online por QS World University Rankings
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DESCRIPCIÓN

Este Curso de Sistemas de Reserva On Line: Property Management System le ofrece una
formación especializada en la materia. Con la realización de este Curso de Sistemas de
Reserva On Line: Property Management System de la Familia Profesional de Administración
y Gestión Empresarial y más concretamente del área de conocimiento Compraventa el
alumno estudiara los conceptos básicos y específicos de dicha materia. Realiza esta
formación y especialícese en Sistemas de Reserva On Line: Property Management System.

OBJETIVOS

Los principales objetivos de este Curso de Property Management System son determinar las
necesidades de la gestión de reservas online y las características y requisitos de sistemas
tecnológicos integrados que facilitan tanto la gestión comercial como la gestión del negocio.
También poder reconocer los pasos para implantar y desarrollar un sistema de reservas
online, comprendiendo las ventajas competitivas del ECommerce y EBusiness.

A QUIÉN VA DIRIGIDO

Este Curso de Sistemas de Reserva On Line: Property Management System está dirigido a
todas aquellas personas interesadas en especializarse en dicha materia correspondiente a la
Familia Profesional de Administración y Gestión Empresarial y más concretamente del Área
de Conocimiento Compraventa y que quieran especializarse en Sistemas de Reserva On Line:
Property Management System.

PARA QUÉ TE PREPARA

Este Curso de Sistemas de Reserva On Line: Property Management System le prepara para
especializarse en Sistemas de Reserva On Line: Property Management System dentro de la
Familia Profesional de Administración y Gestión Empresarial y más concretamente del área
de conocimiento Compraventa, todo ello con único objetivo que es: Determinar las
necesidades de la gestión de reservas on-line y las características y requisitos de sistemas
tecnológicos integrados que facilitan tanto la gestión comercial como la gestión del negocio.
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También poder reconocer los pasos para implantar y desarrollar un sistema de reservas on-
line, comprendiendo las ventajas competitivas del E-Commerce y E-Business.

SALIDAS LABORALES

El alumno que complete este Curso de Property Management System estará preparado para
trabajar en cualquier tipo de empresa en administración y gestión empresarial y
compraventa.
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MATERIALES DIDÁCTICOS

Manual teórico: Sistemas de Reserva On

Line: Property Management System

Paquete SCORM: Sistemas de Reserva On

Line: Property Management System

* Envío de material didáctico solamente en España.
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Programa Formativo

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN AL COMERCIO ELECTRÓNICO (E-COMMERCE) Y AL
NEGOCIO EN LÍNEA (EBUSINESS).

¿Qué es un PMS (PROPERTY MANAGEMENT SYSTEM)?1.
La reserva, la gestión de las reservas y motores de reserva.2.
Algunos de los PMS y motores de reserva más utilizados en el mercado.3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. E-COMMERCE.

Internet y nuestra web.1.
Preparación, desarrollo y diseño de la página web para su comercialización on-line.2.
Cómo elegir y qué características debe integrar todo sistema de reservas on-line.3.
Gestión comercial y marketing hotelero.4.
Sistemas globales de distribución (GDS), sistemas de distribución por internet (IDS) y5.
conglomerados.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ESQUEMA DE PASOS PARA PONER EN MARCHA UN SISTEMA DE
RESERVAS ON-LINE Y ESQUEMA GENERAL.

Conceptos y Preparación.1.
Sistema de administración de la propiedad.2.
Sistema de Reservas CRS Online (Computerized Reservation System).3.
Conectividad y estructura comercial Online.4.
Estructura de la oferta e información comercial.5.
Notoriedad.6.
Portales Online y Portales Regionales.7.
IDS Generales (Sistemas de Distribución por Internet).8.
GDS (Sistemas Globales de distribución).9.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. CONCLUSIONES.

Esquema general de un Sistema de Reservas On line.1.
Casos de existo.2.
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