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 DURACIÓN

 60 horas

 MODALIDAD

 Online

TITULACIÓN

TITULACIÓN de haber superado la FORMACIÓN NO FORMAL que le Acredita las Unidades de
Competencia recogidas en la Unidad Formativa UF0091 Servicios termales adaptados en
función del diagnóstico, incluida en el Módulo Formativo MF0061_3 Técnicas hidrotermales,
regulada en el Real Decreto 716/2011, de 20 de mayo, por el que se establece el Certificado
de Profesionalidad IMPP0308 Hidrotermal. De acuerdo a la Instrucción de 22 de marzo de
2022, por la que se determinan los criterios de admisión de la formación aportada por las
personas solicitantes de participación en el procedimiento de evaluación y acreditación de
competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral o vías no formales
de formación. EUROINNOVA FORMACIÓN S.L. es una entidad participante del fichero de
entidades del Sepe, Ministerio de Trabajo y Economía Social.
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DESCRIPCIÓN

En el ámbito de la imagen personal, es necesario conocer todo lo referido a hidrotermal
dentro del área profesional de estética. Así, con el presente curso se pretende aportar los
conocimientos necesarios para los servicios termales adaptados en función del diagnóstico.

OBJETIVOS

Determinar las acciones y efectos que producen las técnicas hidrotermales en el
cuerpo humano en relación con su fisiología, alteraciones y patologías.
Analizar las técnicas de higiene, desinfección y/o esterilización, y la seguridad en
instalaciones, equipos, medios, materiales y accesorios empleados en los servicios
hidrotermales.
Adaptar técnicas, tratamientos y programas hidrotermales estándar a diferentes tipos
de clientes a partir de diagnósticos definidos.
Aplicar las pautas de comunicación y atención al cliente que garanticen la calidad en la
prestación de servicios hidrotermales.

A QUIÉN VA DIRIGIDO

Este curso está dirigido a los profesionales del mundo de la imagen personal, concretamente
en hidrotermal, dentro del área profesional de estética, y a todas aquellas personas
interesadas en adquirir conocimientos relacionados con los servicios termales adaptados en
función del diagnóstico.

PARA QUÉ TE PREPARA

La presente formación se ajusta al itinerario formativo de la Unidad Formativa UF0091
Servicios termales adaptados en función del diagnóstico, certificando el haber superado las
distintas Unidades de Competencia en ella incluidas, y va dirigido a la acreditación de las
Competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral y de la formación
no formal, vía por la que va a optar a la obtención del correspondiente Certificado de
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Profesionalidad, a través de las respectivas convocatorias que vayan publicando las distintas
Comunidades Autónomas, así como el propio Ministerio de Trabajo (Real Decreto 1224/2009
de reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral).

SALIDAS LABORALES

Desarrolla su actividad por cuenta ajena en centros de talasoterapia, balnearios y centros de
“spa”, independientes o bien asociados a organizaciones tales como gimnasios, hoteles,
residencias o centros de belleza, dentro del departamento dedicado a los servicios
hidrotermales.
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MATERIALES DIDÁCTICOS

Manual teórico: UF0091 Servicios Termales

Adaptados en Función del Diagnóstico

Paquete SCORM: UF0091 Servicios Termales

Adaptados en Función del Diagnóstico

* Envío de material didáctico solamente en España.
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Programa Formativo

UNIDAD FORMATIVA 1. SERVICIOS TERMALES ADAPTADOS EN FUNCIÓN DE
DIAGNÓSTICO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. APLICACIÓN DE TÉCNICAS Y TRATAMIENTOS HIDROTERMALES Y SU
RELACIÓN CON LOS APARATOS Y SISTEMAS DEL CUERPO HUMANO.

Efectos del agua sobre el organismo.1.
Acciones e indicaciones del agua, su temperatura, presión y vapor sobre:2.

- El órgano cutáneo.1.
- El aparato locomotor: huesos y músculos.2.
- La circulación sanguínea y linfática.3.
- El sistema nervioso.4.
- El aparato respiratorio.5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. SEGURIDAD E HIGIENE EN LA PREPARACIÓN Y MANTENIMIENTO DE
INSTALACIONES Y MEDIOS PARA LA APLICACIÓN DE TÉCNICAS HIDROTERMALES.

Instalaciones hidrotermales: tipos y características.1.
Equipos para la aplicación de técnicas hidrotermales: piscinas, bañeras, duchas,2.
chorros, saunas, circuitos termales, otros: Requerimientos técnicos, tipos y
características.
Preparación, limpieza, desinfección y esterilización.3.
Técnicas de mantenimiento de instalaciones y equipos.4.
Preparación del cliente y el profesional de los servicios hidrotermales.5.
Equipo de lencería y accesorios.6.
Preparación del cliente y de la zona a tratar.7.
Acomodación del cliente y posiciones a adoptar según la técnica hidrotermal a8.
emplear.
Pautas de preparación del profesional. Equipo personal.9.
Normas de higiene postural según las diferentes técnicas hidrotermales.10.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ADAPTACIÓN DE LOS PROTOCOLOS DE TÉCNICAS, TRATAMIENTOS
Y PROGRAMAS DE SERVICIOS TERMALES A LAS CARACTERÍSTICAS DEL CLIENTE.

Características de los protocolos personalizados.1.
Técnicas de personalización de protocolos normalizados:2.

- Comprobación del diagnóstico estético.1.
- Evaluación del estado del cliente.2.
- Selección de técnicas.3.
- Elaboración del protocolo personalizado.4.

Protocolos adaptados de las técnicas, tratamientos y programas de tratamiento.3.
- Selección de las técnicas1.
- Elaboración del tratamiento o programa.2.
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UNIDAD DIDÁCTICA 4. COMUNICACIÓN Y ATENCIÓN AL CLIENTE EN LA PRESTACIÓN DE
SERVICIOS HIDROTERMALES.

Técnicas de información y comunicación en la recepción del centro termal, de1.
talasoterapia, spa, otros.
La comunicación interpersonal.2.
La escucha activa.3.
Técnicas de atención al cliente de los servicios hidrotermales: la acogida, la4.
información, el servicio y la despedida.
Técnicas para atender reclamaciones.5.
Pautas para la atención a discapacitados6.
Deontología profesional.7.
Normativa sobre protección de datos.8.
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