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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

ALIANZA EUROINNOVAY UNIVERSIDAD DE NEBRIJA

Euroinnova International Online Education y la Universidad de Nebrija consolidan de forma exitosa
una colaboraciéon estratégica. De esta manera, la colaboracién entre Euroinnova y la Universidad de
Nebrija impulsa un enfoque colaborativo, innovador y accesible para el aprendizaje, adaptado a las
necesidades individuales de los estudiantes.

Las dos instituciones priorizan una formacion practica y flexible, adaptada a las demandas del mundo
laboral actual, y que promueva el desarrollo personal y profesional de cada estudiante. El propésito es
asimilar nuevos conocimientos de manera dinamica y didactica, lo que Facilita su retenciéon y
contribuye a adquirir las habilidades necesarias para adaptarse a una sociedad en constante y rapida
transformacion.

Euroinnova y la Universidad de Nebrija se han fijado como objetivo principal la democratizacién de la
educacioén, buscando llevarla incluso a las dreas mas alejadas y aprovechando las Gltimas innovaciones
tecnoldgicas. Ademds, cuentan con un equipo de docentes altamente especializados y plataformas de
aprendizaje que incorporan tecnologia educativa de vanguardia, asegurando asi un seguimiento
tutorizado a lo largo de todo el proceso educativo.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
[: Estudia cuando y desde donde ,5"—-‘{1, Pretendemos que los nuevos
L l
11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
’
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
r@j . . CCJ .
™M | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompaifiamiento por parte del
— . . . 0 O ) o
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda
experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://euroinnova.edu.es/curso-marketing-hotelero

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

e

SElACAB#D ey {IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cudl se adapta mas a tu perfil!

o/ B o/ B
25 Al AﬁMHI 20 /n DEE?EMPLE'U
0/ Beca 0/ Beca
1 5 A‘J EMPRENDE 15 ‘AJ RECOMIENDA
O/ Beca O/ Beca
1 5 /ﬂ GRUPO 20 A FAMILIA
NUMEROSA
0/ Beca 0/, Beca
20 A’ DIVERSIDAD 20 AJ PARA PROFESIONALES,
FUNCIONAL SANITARIOS,
COLEGIADOS/AS

Solicitar informacion
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rros

mastercord maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 biscovir @efecty @)Pumar CMR

y muchos mas...

COMFIAETA
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Curso de Marketing Hotelero (Titulacién Universitaria + 5 Créditos ECTS)

DURACION
® 125 horas
@ MODALIDAD
IACH} ONLINE
8 ACOMPANAMIENTO
g\, '_pg PERSONALIZADO
CREDITOS
5 ECTS
()
Titulacion

Titulacién Universitaria en Marketing Hotelero con 5 Créditos Universitarios ECTS. Formaciéon Continua
baremable en bolsas de trabajo y concursos oposicion de la Administracién Publica.
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Descripcion

El presente CURSO HOMOLOGADO DE MARKETING HOTELERO ofrece una formacién especializada en
la materia. El Curso de Marketing Hotelero aporta los conocimientos teéricos y practicos requeridos
para adaptar tu perfil profesional a una nueva realidad dentro del sector turistico en constante cambio
debido al desarrollo del canal online y las nuevas formas de consumo de productos y servicios
turisticos. Una vez iniciada la formacion aprenderas todas las areas involucradas en la captaciény
fidelizacién de los huéspedes a través de Internet mejorando la posicion competitiva del hotely
comprendiendo las verdaderas necesidades del cliente. Una vez finalizada la formacién seras capaz de
desarrollar un plan de marketing digital capaz de atraer clientes, convertirlos y fidelizarlos ofreciendo
una experiencia Unica y diferenciadora. ES UN CURSO HOMOLOGADO BAREMABLE PARA
OPOSICIONES.

Objetivos

Analizar las principales innovaciones en turismo.

Conocer al nuevo turista digital y el funcionamiento de los destinos inteligentes.

Crear una estrategia traveller journey y guest experience.

Aumentar el nimero de reservas gracias a metabuscadores como Tripadvisor, Trivago o Google
Hotel Ads.

Aplicar las principales técnicas de revenue management.

Desarrollar una estrategia SEO y SEM para aumentar la visibilidad en Google e incrementar el
namero de reservas.

Generar una estrategia inbound con el marketing de contenidos, social media, analitica web,
CRMy marketing Automation.

Para qué te prepara

El CURSO HOMOLOGADO ONLINE DE MARKETING HOTELERO se dirige a aquellos responsables del
sector turistico especializados en la gestién de reservas y alojamientos, asi como para quienes desean
dar un salto en su carrera y adaptarse a las nuevas demandas del viajero digital y no perder ventas e
interesadas en conseguir una TITULACION UNIVERSITARIA HOMOLOGADA. Si deseas multiplicar las
reservas y marcar la diferencia en el sector esta formacion estd disenada para ti.

A quién va dirigido

El CURSO HOMOLOGADO ONLINE DE MARKETING HOTELERO te ayudara a entender al turista digital
adaptando todas las estrategias de marketing al canal online logrando aumentar las reservas en el
establecimiento e incrementar las ventas. Gracias al SEO, SEM, social media, inbound marketing,
copywriting o técnicas de revenue management serd mas facil lograr conectar con el potencial cliente
y ofrecer una experiencia Unica antes, durante y después del alojamiento. El presente Curso

EUROINNOVA
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Universitario estd Acreditado por la UNIVERSIDAD ANTONIO DE NEBRIJA con 5 créditos Universitarios
Europeos (ECTS), siendo baremable en bolsa de trabajo y concurso-oposicion de la Administracion
Publica.

Salidas laborales

Desarrolla tu carrera profesional en el sector turistico adaptandote a las nuevas tendencias y
demandas del viajero digital. Con este Curso de Marketing Hotelero lograras adaptar tu perfil para
ocupar puestos de responsabilidad dentro del Departamento de Marketing y del Departamento de
Revenue Marketing de pequeios y grandes establecimientos hoteleros.

EUROINNOVA
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

TEMARIO

UNIDAD DIDACTICA 1. INNOVACION DIGITAL EN TURISMO

1. Introduccién a la innovacién digital en turismo
2. Tendencias de la transformacion digital del turismo.

UNIDAD DIDACTICA 2. EL TURISTA DIGITAL Y DESTINOS INTELIGENTES
1. Introduccién al turismo digital y a los destinos inteligentes
2. El turista digital
3. Destinos Inteligentes

UNIDAD DIDACTICA 3. TRAVELLER JOURNEY Y GUEST EXPERIENCE

1. Introduccién a traveller journey y guest experience

UNIDAD DIDACTICA 4. METABUSCADORES: TRIPADVISOR, TRIVAGO Y GOOGLE HOTEL ADS

-_—

. Introduccién a los metabuscadores
. Factores a tener en cuenta en los Metabuscadores.
. Tripadvisor
1. - ¢Cémo funciona?
. Trivago
1. - ;Cémo funciona?
. Google Hotel Ads
1. - ¢;Cémo funciona?

w N

N

(9]

UNIDAD DIDACTICA 5. TECNICAS DE REVENUE MANAGEMENT

;Qué es el Revenue Management?
Upselling

Cross- Selling

Overbooking

Forecasting

kN =

UNIDAD DIDACTICA 6. SEQ Y SEM

1. Introduccién a SEO y SEM
2. SEO
3. SEM

UNIDAD DIDACTICA 7. INBOUND MARKETING Y MARKETING DE CONTENIDOS

1. Inbound Marketing

2. Marketing de Contenidos

3. Diferenciay relacién entre Inbound Marketing y Marketing de Contenidos.
4. Estrategias de Inbound Marketing para Hoteles
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

UNIDAD DIDACTICA 8. ESTRATEGIA DE SOCIAL MEDIA PARA HOTELES

1. La importancia del Social Media para hoteles
2. Estrategias Social Media para hoteles
3. Andlisis de perfiles de redes sociales de hoteles

UNIDAD DIDACTICA 9. ANALITICA DIGITAL Y REPUTACION ONLINE

1. Introduccién a la analitica digital y reputacion online
2. Laimportancia de la analitica digital para los hoteles
3. Google Analytics.

1. - Informes de Audiencia

2. - Informes de Adquisicién

3. -Informes de Comportamiento

4. Reputacion online
1. - Claves para que un hotel adquiera una buena reputacién.

2. - Ventajas de la gestién de una reputacién online.
UNIDAD DIDACTICA 10. SISTEMAS CRM Y MARKETING AUTOMATION

1. Sistema CRM (Customer Relationship Management)
1. - El papel del CRM en el Marketing de la empresa
2. - Definicion de estrategia CRM
3. -Integracion del CRM en la estrategia online
4. - Elementos de un programa CRM
2. Marketing Automation
1. - Lead Nurturing
2. - Lead Scoring
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

¢Te ha parecido interesante esta informacion?

Si aun tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estard encantado de resolverlas.

Pregldntanos sobre nuestro método de formacién, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conécenos.

Solicita informacion sin compromiso

iMatricularme ya!

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Q 900831200
Formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.edu.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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https://youtube.com/@euroinnova
https://twitter.com/Euroinnova
https://instagram.com/euroinnova/
https://linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://facebook.com/Euroinnova
https://euroinnova.edu.es/curso-marketing-hotelero

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

By

EDUCA EDTECH
Group


https://euroinnova.edu.es/curso-marketing-hotelero

