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SOBRE EDUCA

Educa

Educa Business School es una Escuela de Negocios Virtual, con

BUSIness reconocimiento oficial, acreditada para impartir formacion superior de
F ° Z postgrado, (como formacién complementaria y formacién para el empleo), a
O M a C | O N través de cursos universitarios online y cursos / masteres online con titulo

Online propio.

NOS COMPROMETEMOS
CON LA CALIDAD

Educa Business School es miembro de pleno derecho en la Comision
Internacional de Educacioén a Distancia, (con estatuto consultivo de categoria
especial del Consejo Econdmico y Social de NACIONES UNIDAS), y cuenta
con el Certificado de Calidad de la Asociacién Espafiola de

Normalizacién y Certificacién(AENOR) de acuerdo a la normativa ISO

9001, mediante la cual se Certifican en Calidad todas las acciones

Los contenidos didacticos de Educa estan elaborados, por tanto, bajo los
pardmetros de formacién actual, teniendo en cuenta un sistema innovador
con tutoria personalizada.

Como centro autorizado para la imparticion de formacion continua para
personal trabajador, los cursos de Educa pueden bonificarse, ademas

de ofrecer un amplio catélogo de cursos homologados y

baremables en Oposiciones dentro de la Administracion Publica.Educa
dirige parte de sus ingresos a la sostenibilidad ambiental y ciudadana, lo
gue la consolida como una Empresa Socialmente Responsable.

Las Titulaciones acreditadas por Educa Business School pueden
certificarse con la Apostilla de La Haya (CERTIFICACION OFICIAL DE
CARACTER INTERNACIONAL que le da validez a las Titulaciones Oficiales
en mas de 160 paises de todo el mundo).

Afios de experiencia avalan el Desde Educa, hemos reinventado la formacién online, de manera que nuestro
trabajo docente desarrollado en alumnado pueda ir superando de forma flexible cada una de las acciones

Educa, basandose en una formativas con las que contamos, en todas las areas del saber, mediante el apoyo
metodologia completamente a incondicional de tutores/as con experiencia en cada materia, y la garantia de

la vanguardia educativa aprender los conceptos realmente demandados en el mercado laboral.

"B |[EDUCA
=" |BUSINESS ) (B LLAMAGRATIS: (+34) 958 050 217
= 3 SCHOOL



https://www.euroinnova.edu.es/Maestria-Gestion-Entidades-Deportivas
https://api.whatsapp.com/send?text=Solicito Informacion desde el PDF&phone=34958050217

"B |EDUCA
=" |BUSINESS
\ D SCHOOL

Maestria Internacional en Direccion y Gestion de Entidades Deportivas Ver Curso

Maestria Internacional en Direccion y Gestion
de Entidades Deportivas

© - ®

DURACION: MODALIDAD: PRECIO: CREDITOS:

600 horas Online 1.495 S 5,00 ECTS

Incluye materiales didacticos,
titulacion y gastos de envio.

CENTRO DE FORMACION: EDUCA

BUSINESS

Educa Business School SCHOOL

Titulacion

Titulacion de Maestria Internacional en Direccion y Gestion de Entidades Deportivas con 600 horas expedida
por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la Imparticion de Formacién
Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional

Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de Educa Business School via correo postal, la titulacion que

acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracion del mismo, el nombre y DNI del alumno, el nivel
de aprovechamiento que acredita que el alumno superd las pruebas propuestas, las firmas del profesor y
Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion recibida (Euroinnova Formacion,

Instituto Europeo de Estudios Empresariales y Comision Internacional para la Formacioén a Distancia de la
UNESCO).
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Educa Business School
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Descripcion

La direccion de las instalaciones y entidades deportivas precisa de unos conocimientos especificos en esta
area a fin de desempefiar dicha funcion con las mayores y mejores garantias en lo que a gestion, direccion,

planificacion y asesoramiento se refiere. Por esta razon, la Maestria en Gestidon Deportiva. Sport

Management prepara al alumno para asumir la direccion general de un proyecto deportivo, asi como todo lo
relativo a la gestion administrativa necesaria para el desempefio de esta actividad y la gestion 6ptima de los
equipos de trabajo en sus diferentes aspectos. Ademas de desarrollar las destrezas necesarias para la

direccion y gestion eficiente de toda clase de procedimientos. Todo ello con un temario actualizado segun la

legislacion laboral vigente.
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Objetivos

- Conocer los conocimientos necesarios para realizar labores de direccion de instalaciones deportivas. -
Saber aplicar los conocimientos adquiridos en la planificacién y gestion de las instalaciones deportivas. -
Conocer las estrategias planteadas de comunicacion y marketing deportivo. - Conocer las principales
herramientas necesarias para desempefiar con éxito el abordaje de las funciones propias de los
profesionales encaminados al desempefio de este trabajo.

A quién va dirigido

esta maestria va dirigida a titulados universitarios de la rama de actividad fisica, administracion y direccion
de empresas, y en general a aquellas personas a las que les guste el deporte y vean en este, una alternativa
laboral, asi como a profesionales de este campo con inquietudes en lo referente a la gestion y direccion de
cualquier institucion, club, entidad y empresa relacionada con el deporte.

Para qué te prepara

La Maestria en Direccion de Instalaciones y Entidades Deportivas, te prepara en materia tedrica y practica para
la direccion de instalaciones y entidades deportivas, asi como la aplicacion de los conocimientos adquiridos
en lo referente a calidad en instalaciones, explotacion de recintos deportivos, gestion y direccién de personas.
A su vez conocera las principales estrategias de marketing y comunicacion deportiva.

Salidas Laborales

esta maestria te permitira acceder a puestos en Direccion de instalaciones deportivas, gestion de clubes 'y
entidades deportivos, administracion de personal, gestion empresarial, y emprendedores orientados a la
creacion de autoempleo en el ambito de la gestion de la actividad fisica y el deporte.
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Formas de Pago

- Tarjeta

- Transferencia

- Paypal

Otros: PayU, Sofort, Western Union, SafetyPay
Fracciona tu pago en comodos plazos sin intereses
+ Envio Gratis.

o z PAGO SEGURO:
Llama gratis al teléfono O — - f
<« ENVIO GRATIS G
e 1‘ | Tarjeta | i
informate de los pagos a l i @

0 o Paypal
plazos sin intereses que

Transferencia

hay disponibles

i % Contrareembolso

Financiacion

Facilidades econémicas y financiacion 100% sin intereses.
En Educa Business ofrecemos a nuestro alumnado facilidades econdmicas y financieras para la realizacion

de pago de matriculas, todo ello 100% sin intereses.
10% Beca Alumnos:Como premio a la fidelidad y confianza ofrecemos una beca a todos aquellos que

hayan cursado alguna de nuestras acciones formativas en el pasado.

ANTIGUOS ALUMNOS

Agradecemos tu fidelidad y la E
confianza depositada

en Euroinnova Formacion.

e
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Metodologia y Tutorizacion

El modelo educativo por el que apuesta Euroinnova es el
aprendizaje colaborativocon un método de ensefianza
totalmente interactivo, lo que facilita el estudio y una mejor
asimilacion conceptual, sumando esfuerzos, talentos y
competencias.

El alumnado cuenta con un equipo docenteespecializado
en todas las areas.

Proporcionamos varios medios que acercan la
comunicacion alumno tutor, adaptandonos a las
circunstancias de cada usuario.

Ponemos a disposicion una plataforma weben la que se
encuentra todo el contenido de la accion formativa. A través
de ella, podra estudiar y comprender el temario mediante
actividades practicas, autoevaluaciones y una evaluacion
final, teniendo acceso al contenido las 24 horas del dia.
Nuestro nivel de exigencia lo respalda un
acomparamiento personalizado.
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Redes Sociales

Siguenos en nuestras redes sociales y pasa a formar
parte de nuestra gran comunidad educativa,donde
podras participar en foros de opinién, acceder a
contenido de interés, compartir material didactico e
interactuar con otros/as alumnos/as, ex alumnos/as 'y
profesores/as. Ademas, te enteraras antes que nadie
de todas las promociones y becas mediante nuestras
publicaciones, asi como también podras contactar
directamente para obtener informacion o resolver tus
dudas.

00000

Reinventamos la Formacion Online

Q@ Mas de 150 cursos

|ﬂﬂﬂ Universitarios

Contamos con mas de 150 cursos
avalados por distintas Universidades de
reconocido prestigio.

ﬂﬁﬁ Amplio Catalogo

| Nuestro alumnado tiene a su

disposicion un amplio catlogo
formativo de diversas éareas de
conocimiento.
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Campus 100% Online

Impartimos nuestros programas
formativos mediante un campus online
adaptado a cualquier tipo de dispositivo.

Claustro Docente

Contamos con un equipo de docentes
especializados/as que realizan un
seguimiento personalizado durante el
itinerario formativo del alumno/a.
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Nuestro Aval AEC y AECA

Nos avala la Asociacion Espafiola de
Calidad (AEC) estableciendo los maximos
criterios de calidad en la formacion 'y
formamos parte de la Asociacion
Espafiola de Contabilidad y
Administracion de Empresas (AECA),
dedicada a la investigacion de vanguardia
en gestién empresarial.

Bolsa de Practicas

Facilitamos la realizacion de practicas de
empresa, gestionando las ofertas
profesionales dirigidas a nuestro
alumnado. Ofrecemos la posibilidad de
practicar en entidades relacionadas con
la formacién que se ha estado recibiendo
en nuestra escuela.

Innovacion y Calidad

Ofrecemos el contenido mas actual y
novedoso, respondiendo a la realidad
empresarial y al entorno cambiante, con
una alta rigurosidad académica
combinada con formacién préctica.

Club de Alumnos/as

Servicio Gratuito que permite a nuestro
alumnado formar parte de una extensa
comunidad virtual que ya disfruta de
multiples ventajas: beca, descuentos y
promociones en formacion. En este, se
puede establecer relacion con
alumnos/as que cursen la misma area de
conocimiento, compartir opiniones,
documentos, practicas y un sinfin de
intereses comunitarios.

Revista Digital

El alumnado puede descargar articulos
sobre e-learning, publicaciones sobre
formacion a distancia, articulos de
opinién, noticias sobre convocatorias de
oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, y
otros recursos actualizados de interés.
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Acreditaciones y Reconocimientos
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Temario

MODULO 1. GESTION DE ESPACIOS E INSTALACIONES DEPORTIVAS
UNIDAD DIDACTICA 1. LAS INSTALACIONES DEPORTIVAS
1.Sociedad y deporte
2.Carta verde del deporte
3.Espafiay las instalaciones deportivas
4.Centros educativos y actividades deportivas
UNIDAD DIDACTICA 2. LA GESTION DE ESPACIOS
1.Los espacios deportivos
2.Los espacios Requisitos y condiciones
3.Los aparcamientos
UNIDAD DIDACTICA 3. REQUISITOS DE LOS ESPACIOS DEPORTIVOS
1.Las instalaciones acuaticas
2.Pistas deportivas
3.Campos de juego
UNIDAD DIDACTICA 4. LOS ESPACIOS COMPLEMENTARIOS
1.Entrada y recepcion
2.Larecepcion: Ubicacién y caracteristicas
3.Accesibilidad
4. Aseos y espacios sanitarios
5.Las gradas
6.Requisitos de informacion y sefalizacién en accesibilidad
7.Legislacion y barreras arquitectonicas
UNIDAD DIDACTICA 5. PRINCIPIOS Y FUNCIONES DE LAS INSTALACIONES DEPORTIVAS
1.La planificacion
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2.Fases de la planificacién
3.Principios en el disefio de instalaciones deportivas
4.Necesidades y funciones en las instalaciones

MODULO 2. MARKETING Y COMUNICACION DEPORTIVA
UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTUALIZACION DEL MARKETING DIGITAL
1.Introduccion
2.Concepto de Marketing Digital
3.Funciones y objetivos del Marketing Digital
4 Ventajas del Marketing Digital
5.Caracteristicas de Internet como medio del Marketing Digital
UNIDAD DIDACTICA 2. FORMAS DEL MARKETING EN INTERNET
1.Las bF's del Marketing Online
2.Formas del Marketing Online
3.El marketing como filosofia o cultura empresarial
UNIDAD DIDACTICA 3. INVESTIGACION COMERCIAL EN MARKETING DIGITAL
1.Marketing digital vs Marketing tradicional
2.Investigacion comercial en marketing digital
3.Integracion de Internet en la Estrategia de Marketing
4. Estrategia de marketing digital
5.Marketing estratégico en Internet
UNIDAD DIDACTICA 4. MARKETING DEPORTIVO
1.Intercambio de bienes deportivos
2.Consumo de espectaculo deportivo
3.Estrategias de marketing de los ofertantes de servicios deportivos
4.Ciclo de vida y especificidad de un servicio deportivo
5.Politica de comunicacion deportiva
UNIDAD DIDACTICA 5. TECNICAS DE COMUNICACION Y ATENCION AL USUARIO EN INSTALACIONES
DEPORTIVAS
1.Tipos de usuarios en instalaciones deportivas
2.Comunicacion con el usuario
3.Asistencia y atencion a usuarios en instalaciones deportivas

MODULO 3. DIRECCION ESTRATEGICA PARA ENTIDADES

DEPORTIVAS

UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS BASICOS DE LA GESTION EMPRESARIAL
1.Definicion de Gestion en el contexto empresarial
2.Diferencia entre la Gestion Tradicional y la Gestién por Procesos
3.Clasificacion de los Procesos
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4.Principios de la Gestion por Procesos
5.Modelado de Procesos
UNIDAD DIDACTICA 2. LAS BASES DE LA DIRECCION ESTRATEGICA
1.Introduccion a la estrategia empresarial
2.Pensamiento estratégico
3.Aspectos esenciales de la estrategia
4.Los tipos de estrategias
UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA
1.Vision, mision y valores empresariales
2.Esquema del proceso estratégico
3.0rganizacion y niveles de planificacion de la decision estratégica
4.Las unidades estratégicas de negocio
UNIDAD DIDACTICA 4. ANALISIS ESTRATEGICO DE LA EMPRESA
1.Concepto y tipologia del entorno
2.Analisis del entorno general PEST/EL
3.Analisis del entorno especifico
4.Analisis de PORTER
5.Grado de rivalidad existente entre los competidores
6.Amenaza de entrada de nuevos competidores
7.Amenaza de productos sustitutivos
8.Poder de negociacion de los clientes
9.Poder de negociacion de los proveedores
UNIDAD DIDACTICA 5. DIAGNOSTICO INTERNO DE LA EMPRESA
1.El perfil estratégico de la empresa
2.Analisis DAFO
3.Las matrices de cartera de productos como modelos de analisis estratégico
4.Matriz del BCG o de crecimiento-cuota de mercado
5.Matriz General-Electric McKinsey o de posicion competitiva-atractivo del sector
6.Matriz ADL o de posicién competitiva-madurez del sector
UNIDAD DIDACTICA 6. LA ESTRATEGIA PROPUESTA
1.Generacion de opciones estratégicas
2.Formulacion y seleccion de la estrategia
3.Criterios de eleccion y evaluacion de la estrategia
UNIDAD DIDACTICA 7. IMPLANTACION Y CONTROL ESTRATEGICO
1.Puesta en marcha de la estrategia
2.Nuevo disefio organizativo
3.Disponibilidad de recursos
4.Control y evaluacion de resultados
5.Inicio de ajustes correctivos
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6.Cuadro de mando integral
UNIDAD DIDACTICA 8. LA DIRECCION ESTRATEGICA EN EL DEPORTE
1.Diagnostico estratégico en el deporte
2. Estrategias en la gestién del deporte
3.Implementacion de la estrategia deportiva
4.Control y evaluacion en la estrategia deportiva

MODULO 4. GESTION Y DIRECCION DE PERSONAS

UNIDAD DIDACTICA 1. PLANIFICACION DE PLANTILLAS
1.Introduccion
2.Concepto de planificacion de Recursos Humanos
3.Importancia de la planificacion de los Recursos Humanos: ventajas y desventajas
4.0bjetivos de la planificacion de Recursos Humanos
5.Requisitos previos a la planificacion de Recursos Humanos
6.Modelos de planificacion de los Recursos Humanos
7.El caso especial de las Pymes

UNIDAD DIDACTICA 2. EL PROCESO DE COACHING
1.Introduccion
2.Tipos de coaching
3.Fases del proceso
4.Una sesion inicial de coaching
5.Riesgos del proceso de coaching
6.Técnicas para el proceso de coaching
7.La necesidad de evaluar

UNIDAD DIDACTICA 3. LA MOTIVACION EN LA EMPRESA
1.Redarquias y otras formas de trabajo motivador
2.Tipos de motivacion y estandares de eficacia
3.El responsable de RRHH como motivador del equipo

UNIDAD DIDACTICA 4. LA ESTRATEGIA DE RECLUTAMIENTO 3.0
1.El uso de las nuevas tecnologias en la busqueda de trabajo
2.La estrategia del Employer Branding

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DEL CONOCIMIENTO Y GESTION DEL TALENTO
1.La sociedad del conocimiento
2.La gestion del conocimiento
3.El talento como elemento de diferenciacion
4.l a gestion del talento
5.La deteccion del talento en la empresa
6.Atraccion, desarrollo y retencion del talento
7.Caso de estudio voluntario: la NASA y la gestion del conocimiento
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UNIDAD DIDACTICA 6. CONTRATOS. LA RELACION LABORAL
1.El contrato de trabajo
2.Las empresas de trabajo temporal (ETT)
3.Tiempo de trabajo
4 Tipologias y modalidades de contratos de trabajo
5.Contratos indefinidos
6.Contratos temporales
7.Contratos para personas con discapacidad
8.Transformacion en indefinidos de los contratos en practicas, de relevo y de sustitucién por anticipacion de la
edad de jubilacion
9.0tros tipos de contratos
UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE NOMINAS Y COTIZACIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL
1.El Salario: elementos, abono, SMI, pagas extraordinarias, recibo y garantias
2.Cotizacion a la Seguridad Social
3.Retencion por IRPF
4.Relacion de ejercicios resueltos

MODULO 5. CALIDAD EN INSTALACIONES DEPORTIVAS
UNIDAD DIDACTICA 1. FUNDAMENTOS DEL CONCEPTO DE CALIDAD
1.Introduccion al Concepto de Calidad
2.Definiciones de Calidad
3.El papel de la calidad en las organizaciones
4.Costes de calidad
5.Beneficios de un sistema de gestion de calidad
UNIDAD DIDACTICA 2. LA CALIDAD TOTAL (TQM), DESARROLLO Y CONCEPTOS RELACIONADOS
1.Los tres niveles de la calidad
2.La Direccion y la Gestion de la Calidad
3.Conceptos relacionados con la Gestion de la Calidad
4.Disefio y planificacion de la Calidad
5.El Benchmarking y la Gestion de la Calidad
6.La Reingenieria de Procesos
UNIDAD DIDACTICA 3. DESARROLLO SOSTENIBLE
1.Introduccion
2.Desarrollo y Medio Ambiente
3.Desarrollo sostenible
4.Derechos Humanos y Desarrollo Sostenible
5.Derecho Ambiental Internacional
6.¢Qué podemos hacer nosotros?
UNIDAD DIDACTICA 4. DESARROLLO ESTRATEGICO DE LA CALIDAD TOTAL
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1.Estrategias de Calidad Total
2.Sistemas de Informacion para la Calidad
3.La Vision Estratégica de la Calidad
4.Aprendizaje de la Calidad
UNIDAD DIDACTICA 5. PRINCIPIOS CLAVE DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
1.Introduccion a los principios basicos del Sistema de Gestion de la Calidad
2.Enfoque al cliente
3.Liderazgo
4 PARTICIPACION DEL PERSONAL
5.Enfoque basado en procesos
6.Mejora
7.Toma de decisiones basada en la evidencia
8.Gestion de las relaciones
UNIDAD DIDACTICA 6. HERRAMIENTAS BASICAS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
1.Ciclo PDCA (Plan/Do/Check/Act)
2. Tormenta de ideas
3.Diagrama Causa-Efecto
4. Diagrama de Pareto
5.Histograma de frecuencias
6.Modelos ISAMA para la mejora de procesos
7.Equipos de mejora
8.Circulos de Control de Calidad
9.Elordeny la limpieza: las bs
10.Seis SIGMA
UNIDAD DIDACTICA 7. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD. INTRODUCCION A LA SO 9001:2015
1.Las normas ISO 9000y 9001
2.La Estructura de Alto Nivel
3.Principales factores de desarrollo de la ISO 9001:2015
UNIDAD DIDACTICA 8. LA GESTION DE LA CALIDAD EN INSTALACIONES DEPORTIVAS
1.La Calidad en los Servicios Deportivos
2.La Actualidad de la Calidad en las Entidades Deportivas
3.El Enfoque Interno de la Gestion de la Calidad en Instalaciones Deportivas
4.El Enfoque Externo de la Gestion de la Calidad en Instalaciones Deportivas
UNIDAD DIDACTICA 9. SISTEMAS DE RECLAMACION, QUEJAS Y SUGERENCIAS EN INSTALACIONES
DEPORTIVAS
1.Sistemas de quejas, sugerencias y reclamaciones en instalaciones deportivas
2.Aspectos clave en la atencion al cliente
3.La Conducta Asertiva
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MODULO 6. INICIATIVA EMPRESARIAL EN EL DEPORTE
UNIDAD DIDACTICA 1. MODELOS DE GESTION DE ORGANIZACIONES DEPORTIVAS
1.Evolucion histérica de las instalaciones
2.Instalaciones deportivas en Espafa
UNIDAD DIDACTICA 2. LA GESTION PUBLICA DE LAS ORGANIZACIONES DEPORTIVAS
1.Nuevas claves en gestién deportiva publica
2.Mejorando la gestion publica deportiva
UNIDAD DIDACTICA 3. LA GESTION PRIVADA DE LAS ORGANIZACIONES DEPORTIVAS
1.La estructura y la organizacion en la gestion privada
2.La industria del deporte
3.Retos para el futuro de las organizaciones deportivas
UNIDAD DIDACTICA 4. LA GESTION Y PLANIFICACION DE EVENTOS DEPORTIVOS
1.Plan estratégico
2.Fases de la planificacién
3.La planificacion deportiva: objetivos, metas y fines
4.Planificaciéon temporal y geografica
5.Protocolo
6.Uso de instalaciones en el deporte
7.Enmarcando la oferta y la demanda
8.El proyecto deportivo
9.La direccién de proyectos
UNIDAD DIDACTICA 5. DIRECCION Y GESTION DE INFRAESTRUCTURAS DEPORTIVAS
1.Funciones de la direccion
2.Funciones de la subdireccion
3.Funciones del departamento de mantenimiento de infraestructuras
4.Funciones de la subdireccion de proyectos
5.Funciones del departamento de seguimiento
6.Funciones de la subdireccion de administracion y finanzas
7.Funciones del departamento de recursos materiales
8.Funciones del departamento de recursos financieros
9.Funciones del departamento de recursos humanos
UNIDAD DIDACTICA 6. REPERCUSION Y BENEFICIOS DE LOS EVENTOS DEPORTIVOS
1.Ambito socioeconémico y mejora de espacios
2.Beneficios sociopoliticos de la organizacion de eventos
3.Represion de los eventos deportivos
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