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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
[: Estudia cuando y desde donde ,5"—-‘{1, Pretendemos que los nuevos
L l
11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
’
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
r@j . . CCJ .
™M | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompaifiamiento por parte del
— . . . 0 O ) o
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda
experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

e

SElACAB#D ey {IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia ku cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rros

mastercord maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 biscovir @efecty @)Pumar CMR

y muchos mas...

COMFIAETA
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Master Digital Marketing Manager: Responsable de Marketing Digital +
Titulacién Universitaria

DURACION
@ 710 horas
@ MODALIDAD
IRCHS ONLINE
8 ACOMPANAMIENTO
g\‘ ‘_pg PERSONALIZADO
CREDITOS

Titulacion

Titulacién Multiple: - Titulacion de Master Digital Marketing Manager: Responsable de Marketing
Digital con 600 horas expedida por EUROINNOVA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios
Acreditada para la Imparticiéon de Formacion Superior de Postgrado y Avalada por la Escuela Superior
de Cualificaciones Profesionales - Titulaciéon Universitaria en Social Media Management con 4 Créditos
Universitarios ECTS. Formacion Continua baremable en bolsas de trabajo y concursos oposicién de la
Administracién Publica.
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

$PJ EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
< g EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con Nmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Con un nivel de aprovechamiento ALTO

¥ para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

DirecdénGeneral . Fma del Alumnof /s

NOMBRE DEL DIRECTOR ACADEMICO sello NOMBRE DEL ALUMNO

Descripcion

Si trabaja en el entorno del marketing digital y quiere especializarse en las funciones del Social Media
Management este es su momento, con el Master Digital Marketing Manager: Responsable de
Marketing Digital podra adquirir los conocimientos necesarios para desempeiiar esta labor de la mejor
manera posible. El Social Media tiene como funcién preparar la estrategias que la empresa va a seguir
en el medio digital, prestando atencién a las tendencias y la competencia para que tenga éxito. Este
Master Digital Marketing Manager: Responsable de Marketing Digital le ofrece una formacion
especializada en la materia. Marketing digital se entiende como el conjunto de actividades destinadas
a lograr con beneficio la satisfaccion del consumidor mediante un producto o servicio en el ambito
digital. Si tenemos en cuenta la importancia que en la actualidad adquieren los habitos consumistas de
la poblacién, entenderemos la gran relevancia que ha tenido, y tiene, el desarrollo del marketing
digital.

Objetivos

Adquirir los conocimientos en relacion al marketing de forma tedérico

practica.

Analizar los comportamientos de compra tanto de consumidores como de organizaciones.
Acercar al mundo del mercado tradicional y de sus caracteristicas.

Insertar al alumnado en el mundo del comercio electrénicoy el desarrollo del marketing en esta
area.

Conocer los instrumentos de actuacién comercial.

Introducir al alumnado en el mundo de la publicidad y su repercusién en las ventas.

¢ Disenar un plan de marketing.

Disefar un buen programa de motores de busquedas.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://euroinnova.edu.es/master-digital-marketing-manager-responsable

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

« Diferenciar los prototipos de comprador.

¢ Crear contenido especialmente dirigido a los compradores.

* Publicar el contenido en el formato en linea que mas se ajusta a su sector, podcast, blogs, e

e libros, sitios Web...

» Aprenderas los conceptos de firma digital, sus ambitos de aplicacién y su proceso de
verificacion.

 Serds capaz de identificar los datos que son necesarios proteger cuando se trabaja en Internet.

¢ Concienciar acerca de la importancia y el papel que juega la tecnologia, y en particular Internet.

¢ El desarrollo de técnicas de trabajo colaborativo en la Red y su aplicacién en distintos entornos
de comunicacion digital.

« |dentificary conocer los distintos modelos de negocio digitales.

e Gestionar laimagen de una empresa dentro de las redes sociales e Internet para tener mayor
reputacién y dominar las principales técnicas del marketing y comunicacién online.

¢ Saber maximizar el rendimiento de las redes sociales y comunidades online

¢ Conocer las distintas estrategias de éxito que te ayuden a aumentar la reputacion online de la

empresa.

Aprender a dinamizar una comunidad online.

A quién va dirigido

El Master Digital Marketing Manager: Responsable de Marketing Digital estd dirigido a profesionales
del drea de marketing digital y ventas que busquen ampliar sus habilidades y conocimientos. También
se dirige a personas con responsabilidades en pequenas y medianas empresas que buscan potenciar
sus estrategias de venta, distribucién, publicidad, etc. Ademas, este curso lo podran realizar personas
sin experiencia previa que quieran encaminar su ambito profesional hacia el mundo del marketing
digital.

Para qué te prepara

Este Master Digital Marketing Manager: Responsable de Marketing Digital le proporciona los
conocimientos tedrico-practicos necesarios para desarrollarse profesionalmente en el mundo del
marketing digital y las ventas. Conoceras el mundo del marketing digital, las caracteristicas de los
mercados, estrategias de publicidad, el comercio electrénico y la influencia del marketing digital en
éste, asi como los instrumentos con los que se pueden contar en el ambito comercial.

Salidas laborales

Marketing digital / Social media / Medios sociales.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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TEMARIO

PARTE 1. DIRECCION Y GESTION DE PLANES DE MARKETING

UNIDAD DIDACTICA 1. MARKETING EN GESTION EMPRESARIAL Y SISTEMA ECONOMICO

1.

4.

El concepto y contenido del marketing evolucién: Intercambio como criterio de demarcacién del
alcance del marketing.

. El marketing en el sistema econémico
. El marketing como cultura: evolucién del marketing en la empresa. Tendencias actuales en el

marketing
Marketing y direccién estratégica: marketing operativo y marketing estratégico

UNIDAD DIDACTICA 2. MERCADO RELEVANTE: DEFINICION Y DELIMITACION

AN =

Orientacion de las organizaciones hacia el entorno
Delimitacion y definicién del mercado

Bienes de consumo y su mercado

Uso del producto hacia el mercado industrial

Uso del producto hacia el mercado de servicios

UNIDAD DIDACTICA 3. COMPORTAMIENTO DE COMPRA DEL CONSUMIDOR Y LAS ORGANIZACIONES:
ANALISIS

1.

Comportamiento de compra: Estudio del alcance e interrelaciones con otras disciplinas y
caracteristicas
Comportamiento de compra de los consumidores: Condicionantes de compra

. Estudio de los diferentes comportamientos de compray etapas del proceso de compra en

mercados de consumo

. Comportamiento de compra de las organizaciones: condicionantes, tipos de comportamiento y

etapas en el proceso de compra industrial.

UNIDAD DIDACTICA 4. SEGMENTACION DEL MERCADO

1.
2.

3.
4.

Estrategia de segmentacion del mercado: La importancia en la estrategia de las organizaciones
Segmentacion de mercados: Criterios de consumo e industriales. Condiciones para una
segmentacion eficiente

Cobertura del mercado: Estrategias

Segmentaciéon de mercados: Técnicas a prioriy a posteriori

UNIDAD DIDACTICA 5. ANALISIS DE ESTRUCTURA COMPETITIVA Y DEMANDA

Primeros pasos
Concepto, factores condicionantes de la demanda y dimensiones del andlisis de la demanda

Modelos explicativos: seleccién e intercambio de marca
Principales factores condicionantes del atractivo estructural de un mercado o segmento

1
2
3. Andlisis de componentes y determinacién del concepto de cuota de mercado de marca
4
5

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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UNIDAD DIDACTICA 6. MERCADOS Y EL MARKETING: INVESTIGACION

1. El sistema de informacion de marketing y sus componentes
2. Investigacion de mercados: Concepto, objetivos y aplicaciones
3. Estudio de investigacion de mercados: Metodologia de realizacion

UNIDAD DIDACTICA 7. LA TOMA DE DECISIONES SOBRE PRODUCTOS

Definicién de producto: atributos formales del producto
Diferenciacién y de posicionamiento del producto: Estrategias
Etapas del desarrollo y disefio de nuevos productos

El producto y su ciclo de vida

La cartera de productos: Modelos de andlisis

Estrategias de crecimiento para las empresas

ounphpwN-=

UNIDAD DIDACTICA 8. LA TOMA DE DECISIONES SOBRE DISTRIBUCION

Concepto, utilidades e importancia del canal de distribuciéon

Funcién de cada uno de los componentes del canal de distribucion

Longitud, factores condicionantes, e intensidad del disefio del canal de distribucién:
Formas comerciales: clasificacion

El merchandising

kN =

UNIDAD DIDACTICA 9. LA TOMA DE DECISIONES SOBRE PRECIOS

Introduccién

Concepto e importancia del precio como instrumento de decisiones comerciales

Fijacién de precios: Principales factores condicionantes

Fijacion de precios: Procedimientos de fijacion de precios y métodos basados en los costes, en la
competenciay en la demanda

5. Fijacion de precios: Estrategias

PN =

UNIDAD DIDACTICA 10. LA TOMA DE DECISIONES SOBRE COMUNICACION

1. Concepto e importancia de la comunicaciéon comercial
2. Principales factores condicionantes en la estrategia y del mix de comunicacién comercial

3. Venta personal, publicidad, relaciones publicas, promocién de ventas y marketing directo de mix
de comunicacién comercial
4. Imagen corporativa

UNIDAD DIDACTICA 11. EL DISENO, EJECUCION Y CONTROL DEL PLAN DE MARKETING

1. Concepto, utilidad y horizonte temporal: El plan de marketing:
2. Principales etapas del disefo del plan de marketing
3. Tipos de control en la ejecuciéon y control del plan de marketing

UNIDAD DIDACTICA 12. PROYECTO FINAL: CREACION DEL PLAN DE MARKETING

1. Introduccién

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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PARTE 2. RECURSOS DE MARKETING, PUBLICIDAD, MEDIOS Y VENTAS
UNIDAD DIDACTICA 1. EJEMPLO PLAN DE MARKETING

UNIDAD DIDACTICA 2. EJEMPLO PLAN DE PUBLICIDAD

UNIDAD DIDACTICA 3. EJEMPLO PLAN DE MEDIOS

UNIDAD DIDACTICA 4. EJEMPLO PLAN DE VENTAS

PARTE 3. MARKETING DIGITAL

UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS DEL MARKETING

Introducciéon

La publicidad tradicional ;un nicho financiero de recursos inutiles?
El marketing unidireccional de interrupcion

Caracteristicas del Marketing tradicional

Relaciones publicas

Medios de comunicacién tradicionales

Notas de prensa

Normas antiguas de las relaciones publicas

Evitando viejas normas

VWoOoNaUL A WN =

UNIDAD DIDACTICA 2. MARKETING DIGITAL Y LAS RELACIONES PUBLICAS ACTUALES

1. Long Tail

2. Laimportancia del contenido

3. Tendencias del Marketing actual

4. Marketing y relaciones publicas en la Web

UNIDAD DIDACTICA 3. EL CLIENTE: ;QUE NECESITA?

Introducciéon

Nuevas técnicas de marketing adecuado ante un mundo nuevo llamado Internet
Cobrar importancia en Internet

;Qué necesita el futuro cliente?

Prototipo de comprador

Pensar como un editor, para crear contenido de calidad

Contenido directo con nuestro objetivo

Contenido motivador

El contenido posiciona a una empresa como lider de ideas

VWoOoNUL A WN =

UNIDAD DIDACTICA 4. LA AUDIENCIA A LA QUE SE DIRIGEN EL MARKETING DIGITAL

1. Introduccion

2. Medios sociales en Internet

3. Buscando empleo por Internet
4. Importancia de un Blog

5. Participaciéon en linea

EUROINNOVA
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6. Ellugar que ocupa en los foros
7. Wikis

UNIDAD DIDACTICA 5. MARKETING ELECTRONICO

1. El Marketing tradicional
2. El Marketing electrénico
3. Etapas de implantacién del Marketing
1. - Etapa primera
2. - Etapasegunda
3. - Etapatercera
4. - Etapa cuarta
4. El mercado
1. - Analizar el mercado
2. - Analizar a nuestros clientes
3. - Fases en la decision de compra
4. - Comportamiento del cliente
5. - Fidelizacién

UNIDAD DIDACTICA 6. COMUNICACION: INTRODUCCION Y HERRAMIENTAS

1. Herramientas de Comunicacién de Internet
1. - Herramienta Mix promocional
2. - Correo electrénico
3. - Listas de correo
4. - Chaty Grupos
5. -Banner
2. Herramientas de Marketing Mix

UNIDAD DIDACTICA 7. COMERCIO ELECTRONICO

Introduccién al Comercio Electrénico
Usos del comercio electrénico
Participantes que intervienen en el comercio online
Categorias del comercio electrénico
1. - B2B: Business To Business (Comercio electrénico entre empresas)
2. - B2C: Business To Costumer (Comercio electrénico entre la empresay el consumidor)

PN

UNIDAD DIDACTICA 8. VENTAJAS E INCONVENIENTES DEL COMERCIO ELECTRONICO

1. Ventajas del comercio electrénico
1. -Ventajas en empresas
2. -Ventajas en los consumidores
2. El comercio electrénico y sus inconvenientes

UNIDAD DIDACTICA 9. FACTORES EN SOCIAL MEDIA

1. Qué factores medir en Social Media para conocer su eficacia
1. - Variables a tener en cuenta en nuestro Social Media
2. Técnicas para Medir las Conversiones en los Social Media

ST
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Creando Social Media Plan
Cémo utilizar el Social Media Marketing para aumentar las ventas
5 estrategias en Social Media usadas por grandes empresas para aumentar sus ventas
ROI “Retorno de inversion”
Aprende a medir el ROI en tus campanas de Email Marketing
1. - Coémo hacer correctamente un envio de Email
2. - ;Son rentables nuestras acciones de Email Marketing

UNIDAD DIDACTICA 10. EL PROCESO DE COMPRA INFLUENCIADO POR EL CONTENIDO WEB

Nowv s

. Introduccién

Determinar a los compradores

. Mecanismos principales de su sitio Web dirigidos a los compradores

1. - Los estilos y medios de comunicacién favoritos del comprador

- Exprese una personalidad

- Las fotos e imagenes como medio de Expresion

- Incluir herramientas de contenido interactivo

- Habilitar envio de comentarios

- Facilite un medio para que los clientes se comuniquen entre si
7. - Cree contenido que pueda convertirse en viral

Dirijase a un nicho especifico a través de las fuentes RSS

Vincular el contenido al ciclo de ventas directamente

Algunas consideraciones mas

Modelo de marketing de c6digo abierto

ok whN

PARTE 4. COMPETENCIAS, COMUNICACION Y FIRMA DIGITAL

UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS DEL MARKETING

woOoNUL A WDN =

Introduccién

La publicidad tradicional ;un nicho financiero de recursos inutiles?
El marketing unidireccional de interrupcion

Caracteristicas del Marketing tradicional

Relaciones publicas

Medios de comunicacién tradicionales

Notas de prensa

Normas antiguas de las relaciones publicas

Evitando viejas normas

UNIDAD DIDACTICA 2. MARKETING DIGITAL Y LAS RELACIONES PUBLICAS ACTUALES

1.
2.

Long Tail
La importancia del contenido

3. Tendencias del Marketing actual

4.

Marketing y relaciones publicas en la Web

UNIDAD DIDACTICA 3. EL CLIENTE: ;QUE NECESITA?

1.

Introduccion
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Nuevas técnicas de marketing adecuado ante un mundo nuevo llamado Internet
Cobrar importancia en Internet

;Qué necesita el futuro cliente?

Prototipo de comprador

Pensar como un editor, para crear contenido de calidad

Contenido directo con nuestro objetivo

Contenido motivador

El contenido posiciona a una empresa como lider de ideas

W N A WDN

UNIDAD DIDACTICA 4. LA AUDIENCIA A LA QUE SE DIRIGEN EL MARKETING DIGITAL

Introduccién

Medios sociales en Internet
Buscando empleo por Internet
Importancia de un Blog
Participacién en linea

El lugar que ocupa en los foros
Wikis

Nouvhkrwdn=

UNIDAD DIDACTICA 5. MARKETING ELECTRONICO

1. El Marketing tradicional
2. El Marketing electrénico
3. Etapas de implantacion del Marketing
1. - Etapa primera
2. - Etapa segunda
3. -Etapatercera
4. - Etapa cuarta
4. El mercado
1. - Analizar el mercado
2. - Analizar a nuestros clientes
3. - Fases en la decision de compra
4. - Comportamiento del cliente
5. - Fidelizacién

UNIDAD DIDACTICA 6. COMUNICACION: INTRODUCCION Y HERRAMIENTAS

1. Herramientas de Comunicacién de Internet
1. - Herramienta Mix promocional
2. - Correo electroénico
3. - Listas de correo
4. - Chaty Grupos
5. -Banner
2. Herramientas de Marketing Mix

UNIDAD DIDACTICA 7. COMERCIO ELECTRONICO

1. Introduccién al Comercio Electrénico
2. Usos del comercio electrénico
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3. Participantes que intervienen en el comercio online
4. Categorias del comercio electrénico
1. - B2B: Business To Business (Comercio electrénico entre empresas)
2. - B2C: Business To Costumer (Comercio electrénico entre la empresa y el consumidor)

UNIDAD DIDACTICA 8. VENTAJAS E INCONVENIENTES DEL COMERCIO ELECTRONICO

1. Ventajas del comercio electrénico
1. - Ventajas en empresas
2. - Ventajas en los consumidores
2. El comercio electrénico y sus inconvenientes

UNIDAD DIDACTICA 9. FACTORES EN SOCIAL MEDIA

1. Qué Factores medir en Social Media para conocer su eficacia
1. - Variables a tener en cuenta en nuestro Social Media
Técnicas para Medir las Conversiones en los Social Media
Creando Social Media Plan
Coémo utilizar el Social Media Marketing para aumentar las ventas
5 estrategias en Social Media usadas por grandes empresas para aumentar sus ventas
ROI “Retorno de inversion”
Aprende a medir el ROI en tus campanas de Email Marketing
1. - Cédmo hacer correctamente un envio de Email
2. - ;Son rentables nuestras acciones de Email Marketing

NouvkwhN

UNIDAD DIDACTICA 10. EL PROCESO DE COMPRA INFLUENCIADO POR EL CONTENIDO WEB

1. Introduccién

2. Determinar a los compradores

3. Mecanismos principales de su sitio Web dirigidos a los compradores
1. - Los estilos y medios de comunicacién favoritos del comprador
2. - Exprese una personalidad
3. - Las fotos e imadgenes como medio de Expresién
4. - Incluir herramientas de contenido interactivo
5. - Habilitar envio de comentarios
6. - Facilite un medio para que los clientes se comuniquen entre si
7. - Cree contenido que pueda convertirse en viral

Dirijase a un nicho especifico a través de las fuentes RSS

Vincular el contenido al ciclo de ventas directamente

Algunas consideraciones mas

Modelo de marketing de cédigo abierto

Nouv ok

PARTE 5. COMMUNITY MANAGER
UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS DEL MARKETING

1. Introduccién
2. La publicidad tradicional ;un nicho financiero de recursos inGtiles?
3. El marketing unidireccional de interrupcion
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Caracteristicas del Marketing tradicional
Relaciones publicas

Medios de comunicacién tradicionales
Notas de prensa

Normas antiguas de las relaciones publicas
Evitando viejas normas

v ooNL A

UNIDAD DIDACTICA 2. MARKETING DIGITAL Y LAS RELACIONES PUBLICAS ACTUALES

1. Long Tail

2. Laimportancia del contenido

3. Tendencias del Marketing actual

4. Marketing y relaciones publicas en la Web

UNIDAD DIDACTICA 3. EL CLIENTE: ;QUE NECESITA?

Introducciéon

Nuevas técnicas de marketing adecuado ante un mundo nuevo llamado Internet
Cobrar importancia en Internet

;Qué necesita el futuro cliente?

Prototipo de comprador

Pensar como un editor, para crear contenido de calidad

Contenido directo con nuestro objetivo

Contenido motivador

El contenido posiciona a una empresa como lider de ideas

VWoOoNL A WN =

UNIDAD DIDACTICA 4. LA AUDIENCIA A LA QUE SE DIRIGEN EL MARKETING DIGITAL

Introduccién

Medios sociales en Internet
Buscando empleo por Internet
Importancia de un Blog
Participacién en linea

El lugar que ocupa en los foros
Wikis

NoukrwbhN =

UNIDAD DIDACTICA 5. MARKETING ELECTRONICO

1. El Marketing tradicional
2. El Marketing electrénico
3. Etapas de implantacion del Marketing
1. - Etapa primera
2. - Etapa segunda
3. -Etapatercera
4. - Etapa cuarta
4. El mercado
1. - Analizar el mercado
2. - Analizar a nuestros clientes
3. - Fases en la decision de compra
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4. - Comportamiento del cliente
5. - Fidelizacién

UNIDAD DIDACTICA 6. COMUNICACION: INTRODUCCION Y HERRAMIENTAS

1. Herramientas de Comunicacién de Internet
1. - Herramienta Mix promocional
2. - Correo electrénico
3. - Listas de correo
4. - Chaty Grupos
5. -Banner
2. Herramientas de Marketing Mix

UNIDAD DIDACTICA 7. COMERCIO ELECTRONICO

1. Introduccién al Comercio Electrénico
2. Usos del comercio electrénico
3. Participantes que intervienen en el comercio online
4. Categorias del comercio electrénico
1. - B2B: Business To Business (Comercio electrénico entre empresas)
2. - B2C: Business To Costumer (Comercio electrénico entre la empresay el consumidor)

UNIDAD DIDACTICA 8. VENTAJAS E INCONVENIENTES DEL COMERCIO ELECTRONICO

1. Ventajas del comercio electrénico
1. - Ventajas en empresas
2. - Ventajas en los consumidores
2. El comercio electrénico y sus inconvenientes

UNIDAD DIDACTICA 9. FACTORES EN SOCIAL MEDIA

1. Qué Factores medir en Social Media para conocer su eficacia
1. - Variables a tener en cuenta en nuestro Social Media
Técnicas para Medir las Conversiones en los Social Media
Creando Social Media Plan
Coémo utilizar el Social Media Marketing para aumentar las ventas
5 estrategias en Social Media usadas por grandes empresas para aumentar sus ventas
ROI “Retorno de inversion”
Aprende a medir el ROI en tus campanas de Email Marketing
1. - Coémo hacer correctamente un envio de Email
2. - ;Son rentables nuestras acciones de Email Marketing

NouvkwhN

UNIDAD DIDACTICA 10. EL PROCESO DE COMPRA INFLUENCIADO POR EL CONTENIDO WEB

1. Introduccién

2. Determinar a los compradores

3. Mecanismos principales de su sitio Web dirigidos a los compradores
1. - Los estilos y medios de comunicacion favoritos del comprador
2. - Exprese una personalidad
3. - Las fotos e imagenes como medio de Expresion
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4. -Incluir herramientas de contenido interactivo

5. - Habilitar envio de comentarios

6. - Facilite un medio para que los clientes se comuniquen entre si
7. - Cree contenido que pueda convertirse en viral

4. Dirijase a un nicho especifico a través de las fuentes RSS

5. Vincular el contenido al ciclo de ventas directamente

6.
7.

Algunas consideraciones mas
Modelo de marketing de cédigo abierto

PARTE 6. SOCIAL MEDIA MANAGEMENT

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA

N A WN =

Tipos de redes sociales

La importancia actual del social media
Prosumer

Contenido de valor

Marketing viral

La figura del Community Manager
Social Media Plan

Reputacién Online

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE FACEBOOK

Voo NOUL A WDN =

Primero pasos con Facebook

Facebook para empresas

Configuracion de la Fanpage

Configuracion de mensajes: Facebook Messenger
Tipo de publicaciones

Creacién de eventos

Facebook Marketplace

Administracién de la pagina

Facebook Insights

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE INSTAGRAM

N AWM=

Introduccién a Instagram
Instagram para empresas
Creacién de contenido

Uso de Hashtags

Instagram Stories
Herramientas creativas
Colaboracién con influencers
Principales estadisticas

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DE TWITTER

1. Introduccién a Twitter

2.

Elementos basicos de Twitter
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Twitter para empresas

Servicio de atencién al cliente a través de Twitter
Contenidos

Uso de Hashtags y Trending Topic

Twitter Analytics

TweetDeck

Audiense

Hootsuite

Bitly

SoYeNOUL AW

—_—

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE LINKEDIN

Introduccién a Linkedin

LinkedIn para empresas
Creacion de perfil y optimizacién
Grupos

SEO para LinkedIn

Analitica en LinkedIn

LinkedIn Recruiter

NouvbkwbN =

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE YOUTUBE

Introduccién a Youtube
Video Marketing

Crear una canal de empresa
Optimizacion del canal
Creacién de contenidos
Gestién de comentarios
Youtube Analytics
Youtube vs Vimeo
Keyword Tool

Youtube Trends

VNN R~WLN =

—_—

UNIDAD DIDACTICA 7. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- FACEBOOK ADS

Introduccién a Facebook Ads

Tipos de Campanas y objetivos publicitarios
Segmentacion: publicos

Presupuesto

Formatos de anuncios

Ubicaciones

Administrador de anuncios

Seguimiento y optimizaciéon de anuncios
Power Editor

Pixel de Facebook

VN h~WN =

—_—

UNIDAD DIDACTICA 8. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- INSTAGRAM ADS

1. Introduccién a Instagram Ads
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Objetivos publicitarios
Tipos de anuncios
Administrador de anuncios
Presupuesto

Instagram Partners
Segmentaciéon

UNIDAD DIDACTICA 9. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- TWITTER ADS

N A WN =

Objetivos publicitarios

Audiencias en Twitter

Tipos de anuncios

Administrador de anuncios

Creacién de campanas y optimizacion
Twitter Cards

Instalacion cédigo de seguimiento
Listas de remarketing

UNIDAD DIDACTICA 10. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- LINKEDIN ADS

UNIDAD DIDACTICA 11. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- PUBLICIDAD EN YOUTUBE

nuhwn =

NouvkrwbhN =

Introduccién a LinkedIn Ads

Formatos de anuncios

Objetivos publicitarios

Creacion de campanas

Segmentacién

Presupuesto

Seguimiento y medicién de resultados

Ventajas de la publicidad en Youtube

Youtube y Google Adwords

Tipos de anuncios en Youtube

Campana publicitarias en Youtube con Google Adwords
Creacion de anuncios desde Youtube
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¢Te ha parecido interesante esta informacion?

Si aun tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estard encantado de resolverlas.

Pregldntanos sobre nuestro método de formacién, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conécenos.

Solicita informacion sin compromiso

iMatricularme ya!

iEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Q 900831200
Formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.edu.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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https://linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
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